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Centros Comerciales Multiplaza junto a Cinex ofrecen mnvecuarlesv

-
de peliculas a alumnos de las escuelas cercanas

010 fue-  RSE hacia la comunidad

ron la motivacion para que Centros Comerciales Mul- Las actividades de Responsabilidad Social Empresarial que rea
iplaza emprendiera su camino en la Responsabilidad ~ liza Centros Comerc ales Multiplaza estan enfocadas en aten
Kocial Empresarial, Lo que comenzd con donaciones ~ der las necesidades de los vecinos del sector, al dictar talleres
de ropa y alimentos a los damnificados de ese momento conti-  educativos, rescatar la convivencia ciudadana y al organizar
ntia afto y medio después con pie de plomo y en pleno proceso  eventos culturales. Ademés, ceden sus espacios para realizar
de expansion. jornadas de cedulacion, actualizacion de Rif y recoleccion de
u estrategia es simple: generar alianzas con el sector piblicoy  impuestos cada dos meses con el Seniat y Saime. “También
privado. De esta manera, 1575 personas de Las Acacias, EI Ce-  aprovechamos la celebracion de las efemérides para dictar
menterio, Cota 905, El Valle y El Paraiso son beneficiarias del ~ charlas con la ayuda de los ministerios. Hasta ahora hemos tra-
trabajo en equipo entre esta empresa y diferentes instituciones bajado con el Ministerio de la Salud cuando informamos act
publicas. Seniat, Saime, Ministerio para la Salud, Ministerio de del Sida, v con el Ministerio de Energia para concientizar acer
Energia y Minas, y el Consejo Municipal de Apoyo al Poder ~ ca del ahorro energético”, agre
Popular son algunas de ellas. Otra de las actividades que organizan es “la recoleccion de ju-
Dulce Pérez, encargada de la Division de Responsabilidad So-  guetes para los nifios en el mes de diciembre. También -
cial Empre: | de Centros Comet fultiplaza, explico  timos a las escuelas del sector para llevar a los alumnos a los
que la clave del éxito de los programas que realizan hasidola ~ cines, a través de un convenio con Cinex; ademés con el apor
capacidad de establecer alianzas con el sector publico. Indico  te individual y la empresa privada recogemos ttiles escolares
que, muy por el contrario de lo que se pu'n\.L normalmente el para ellos, y recolectamos libros para las bibliotecas piblicas
tema politico no afecta estas n»l ciones “porque en todo mo-  de la zona”, explico Pérez.

mento la prioridad es la comunidad"” s coaliciones con fundaciones del sector y empresas priva-
“No nos enfocamos en temas politicos. Ambas partes entien es otra de las lineas de accion. Por un lado, trabajan con el
den que hay que trabajar por las necesidades de la gente, En  geridtrico del IVSS Quintero Quintero con el cual llevan a cabo
nuestro caso, sabemos que para conocer los problemas de la  las fiestas navidefias todos los afios para los ancianos que alli
zona, hay que contactar a los consejos comunales, instituciones ~ viven También colaboran con la organizacion FundAngel, que
v fundaciones. Y eso es lo que hacemos”, explic Pérez tiene sede en El Paraiso, en la recoleccion de potes de leche
Indic6 que para mantener este tipo de relaciones es importan- ra atender las carencias de estas casas hogares. En la tltima
te la sinceridad entre todos los actores, “Hemos logrado buena jornada lograron recolectar més de 1500 envases gracias a la
sinergia con instituciones publicas, empresas privadas y funda-  campaia Todo nifio necesita un bigote de leche, a beneficio de
amos y nos aceptamos como aliados.  los chiquiticos de Fundana.

Decimos  “Uno de nuestros tiltimos convenios es con la empresa privada

as

as fuertes lluvias que se desataron a finales de

A

ciones porque nos respe
Ademas, somos sinceros en nuestras capacidade:
qué es lo que podemos lograr y que no’. Dentro de poco comenzaremos a trabajar con Narices Magi
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de Cestaticket para ir a los hospitales cercanos para llevarles ale-
gria a los que actualmente luchan por salir de cuadros clinicos
graves”, resalté la vocera de Centros Comerciales Multiplaza.
Pérez explico que el trabajo con las ONG, inicia con el levant:
miento de informacién de las organizaciones mas importantes
del sector. “Primero me centro no solo en las que son mas co-
nocidas sino en aquellas fundaciones que atiendan a las neces
dades del sector. Una vez que hablo con ellos, acordamos una
reunion, realizamos la actividad, mantenemos comunicacion
para evaluar el trabajo y volvemos a repetir lo que hicimos”.
Explico que la importancia de promover alianzas con las funda-
ciones es la cercania con la realidad. “A través de ellas es que
nos acercamos a los lideres comunales y por lo tanto a las nece-
dades del sector. Las ONG tienen mas tiempo que nosotros
trabajando en las comunidades por lo tanto nos apoyamos en
ellos para disefiar nuestros programas de RSE".
Sin embargo, admitié que establecer vinculos con el tercer se
tor no es una tarea facil porque no existe una base de datos
donde se especifique la cantidad de organizaciones o fundacio-
nes que hacen vida en el oeste de la capital venezolana. “El tra-

bajo es de hormiguita porque hay que levantar la informacion
de cero, pero una vez que entramos en contacto con ellos todo
fluye porque trabajamos en equipo”, explicé Pérez

No importa de dénde vengas

Nelly Alvarado es trabajadora de la alcaldia de Caracas. Ella,
junto a un equipo de personas, forma parte del enlace parro-
quial de El Paraiso, quienes se encargan de canalizar los pro-
blemas de esta zona. A su juicio, otras comunidades y empresas
deben seguir el ejemplo que ellos estan dando en el oeste de
Caracas. “Trabajando en equipo todos ganamos. No se puede
negar que la politica impacta en las relaciones, pero lo cierto es
que aqui no se le pregunta a las personas como piensan ni de
donde vienen”, resalt,

“Yo invito a los diferentes consejos comunales a que trabajen
en conjunto con las empresas privadas. Hay que recordar que
todas las soluciones que podamos dar a la comunidad siempre
serdn bienvenidas. Asi como también invito a las empresas a
ejecutar planes de responsabilidad social porque ellas también
salen beneficiadas”, aseguro Alvarado. . " .

Para esta funcionaria trabajar en equipo trae grandes recom- ;;,g,:ﬁatggﬁws;zﬂ”ﬁj’;’;“jSZﬁ”ii’:ﬁ;I;ﬂ i
pensas: comunidades mas integradas, ciudadanos mas felices asoclacion Una Caracas Pasible. En la foto: Dulce Pérez,

v una sociedad mas responsable. 4 encargada de la division de RSE

e,

» Taller de Méscaras organizado para los nifos y ninas que se

i
acercaron a distrutar de los Camavales 2012 en el Multiplaza Paraiso.
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Las alianzas multisectoriales promueven mejoras en
la sociedad

MARTES, 15 DE MAYO DE 2012 15:43

{ Alansos hevapartitas, sun LI08 En el mundo entero cada vez son mas las alianzas que se
¥ forman entre empresas, Estado y ONG, con el objetivo de
resolver el problema de la pobreza y la desigualdad social.
Ante este escenario y en vista de la cantidad de organismos
que han impulsado la responsabilidad social con este
enfoque, Revista RSE Venezuela dedica su décima segunda
edicién alas alianzas publico-privadas.

“La Organizacion de Estados Americanos (OEA) ha
promovido el tema de las alianzas plblico privadas a través
de las reuniones Cumbre de las Américas. La declaracion
de principios de |a Primera Cumbre, en 1994, invita al sector privado, al sector laboral, los partidos
politicos, Ias instituciones académicas y otros actores y i no g a
cooperar y fortalecer los vinculos entre gobierno y sociedad”, explica Alfredo Souto, director de la revista
RSE Venezuela.

Las ventajas que trae el desarrollo de un proyecto de r ilidad social entre empresa, sector
publico, beneficiarios directos del prog y de la fiia; estan i
desarrolladas en el especial de esta edicién. “A parte de la ienci i de |a O
Internacional del Trabajo v |as tripartitas donde se habia visto anteriormente a trabajadores, gobierno y

ios juntos; en la i6n de la norma ISO 26000 por primera vez convergen seis tipos
diferentes de intereses, ademas de los mencionados, estdn también las organizaciones no
gubernamentales, universidades y consumidores”, asi lo asegura Perla Puterman, consultora de RSE,
entrevistada para este trabajo especial.

En muchas han por i alianzas que permitan una mejor
eJecuclon e implementacién de sus iniciativas de RSE. Un ejemplo de esto e’s Bndgeskone Fnrestone
6n que, para sus i sociales, ha trabajado de la maig CUITia sUtieUad Tiviry

entes publicos.

Otro ejemplo de alianzas publico privadas es Centros C iale: i | ién que
asequra ha tenido éxito en sus programas de RSE gracias a |a capacidad de trabajar en conjunto con
el sector pablico.

La tercera iniciativa empresarial que refleja esta edicion es sobre las cdmaras de comercio e
integracion del pais, las cuales fomentan el desarrollo comercial y apoyan la gestién empresarial de
sus afiliados. Estos gremios poseen Ia ventaja de agrupar personas juridicas de mliltiples sectores,
con el de izar sus i y a objetivos comunes.

Ademds de las iniciativas empresariales, esta edicién explica diversos tipos de alianzas que
el ec ico y social: Alianzas para el Desarrollo, Licencia Social, Territorio
¥ Ci c

La revista tiene un costo de 25 bolivares y esta disponible en kioscos y librerias de Barquisimeto,
Caracas, Maracaibo, Maracay, Maturin, Mérida, Porlamar, Puerto La Cruz, Puerto Ordaz, San Cristdbal y
Valencia.

Para mayor informacidn seguirnos por el Twitter @revista_rsevzla, buscarnos en Facebook como RSE
Venezuela, escribirnos a los correos pablorincon@asterisco-ce.com o r~ev=ne:uela@astensco~
Ce.com o comuni por los telé - O v s ( o
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